
P.IVA/C.F. 09270731004  
REA RM-1152809 
CAP. SOC. EURO 500.000,00 i.v. 
Pec: piazzacopernico@legalmail.it 
SDI  1IS0C27 
 

www.piazzacopernico.it  
 www.piattaformalms.it 

www.insurancefinanceacademy.it 
www.semanticase.it   

 

 
 

Via Francesco Gentile, 135 – 00173 Roma - Tel. +39 06 835 212 31 - info@pcopernico.it 

 

   

 

 

FORMAZIONE SINCRONA – SCHEDA CORSO 

 

LA NEGOZIAZIONE TRA LE PARTI 
 
 
Durata 
2 giorni  
 
 
Destinatari 
Tutti coloro che per attività lavorativa (personale settore Commerciale, Assistenza Tecnica, HR, Acquisti) 
devono intraprendere delle negoziazioni/trattative. 
 
 
Obiettivi 
Saper gestire una trattativa, indipendentemente dall’oggetto in questione e saper affrontare “l’altro” 
trasformando i punti deboli in punti di forza. 
 
Contenuti 

 Pericoli d'un quadro mentale predeterminato  
 Come ottenere l'atteggiamento mentale giusto  
 Come sapere chi ha l'autorità ultima di trattare 
 Strategie di trattativa  
 Controbilanciare la trattativa  
 Mantenere il controllo  
 Modi giusti per chiudere una trattativa  
 Il timing  
 Il ruolo-chiave delle domande  
 Role play  
 Esercitazioni  

 
Modalità 
Aula tradizionale 
Formazione Teorico-Esperienziale 
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